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СКЛАД. УПРАВЛЕНИЕ ЗАПАСАМИ
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АННОТАЦИЯ. В статье рассматриваются новые подходы к классификации складов. Из-за отсутствия единой 
классификации складских помещений, структурирующей комплексную конфигурацию объекта, авторами 
разработана классификация складов «ДэлСин», построенная по принципу параллельных уровней, каждый 
из которых характеризует не только технические параметры склада, но и подразумевает его финансовые 
и функциональные особенности, что необходимо учитывать при бизнес-планировании, а также для расчета 
инвестиционных и финансовых потоков.
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параметры, финансовые и функциональные особенности.

ANNOTATION. The article discusses new approaches to the classifi cation of warehouses. Due to the lack of a uni-
fi ed classifi cation of warehouses that structure the complex confi guration of the object, the authors developed 
a classifi cation of warehouses DelSin, built on the principle of parallel levels, each of which characterizes not 
only the technical parameters of the warehouse, but also implies its fi nancial and functional features, which 
must in business planning, as well as for the calculation of investment and fi nancial fl ows. 
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Склады являются одним из важ-
нейших элементов любой логис-

тической системы. Виды складов, ко-
торые функционируют в современ-
ных условиях, позволяют подобным 
помещениям соответствовать самым 
разным требованиям участников про-
изводственно-торговых отношений. 
В зависимости от типа, к которому от-
носится склад, он выполняет те или 
иные функции. 

Если обратиться к понятийному ап-
парату и нормативно-правовой базе, 
то согласно [1] склад – это специаль-
ные здания, строения, сооружения, по-
мещения, открытые площадки или их 
части, обустроенные для целей хране-
ния товаров и выполнения складских 
операций. При этом к складским отно-
сятся операции по приему, сортировке, 
комплектации, упаковке, отпуску и от-
грузке. 

В Республике Беларусь, например, 
существует другой нормативный до-
кумент, который относится к объектам 
складской инфраструктуры транс-
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портно-логистических центров. В со-
ответствии с [2] склад – это объект 
транспортно-логистической системы 
(здания, сооружения либо их отдель-
ная часть, либо открытая площадка 
под навесом), расположенный на изо-
лированной территории или совмест-
но с производственными, торговыми 
и другими помещениями и предназна-
ченный для приема, хранения, перера-
ботки и отправки грузов.

Другими словами, можно сказать, 
что в логистике склад выполняет 
функцию аккумулирования резервов 
материальных ресурсов, необходи-
мых для демпфирования колебаний 
объемов поставок и спроса, а также 
синхронизации скоростей потоков 
товаров в системах продвижения от 
изготовителей к потребителям или по-
токов материалов в технологических 
производственных системах [3–5]. 
В связи с этим в настоящее время су-
ществует большое количество видов 
складов, предназначенных для реше-
ния тех или иных логистических задач.

Современный склад является до-
статочно сложным объектом как 
с управленческой, так и с технической 

точек зрения. Необходимость в скла-
дировании имеется на всех этапах 
производства, от места добычи сырья 
и до реализации готового товара. По-
этому существует большое количество 
различных складов, которые нуждают-
ся в более точной классификации [6]. 

Классификация – это общенаучное 
и общеметодологическое понятие, оз-
начающее такую форму системати-
зации знания, когда вся область изу-
чаемых объектов представлена в виде 
системы классов или групп, по которым
эти объекты распределены на осно-
вании их сходства в определенных 
свойствах. Основное назначение лю-
бой классификации представлять в на-
дежном и удобном виде всю область 
и заключать в себе максимально пол-
ную информацию о ее объектах [7]. 

Есть много различных классифика-
ций складов [2, 8]. Например, по ас-
сортиментной специализации склады 
бывают специализированные, уни-
версальные, смешанные. По виду они 
делятся на склады с напольным, стел-
лажным и смешанным хранением. По 
назначению склады бывают транзит-
ные, транзитно-перевалочные, тамо-

женные, производственные, дистрибу-
торские, оптовые, распределительные, 
розничные, резервные, досрочного за-
воза, сезонного хранения, коммерче-
ские, военные. По наличию специаль-
ного складского режима (температура, 
свет, влажность), а также по условиям 
хранения: склады общего назначения, 
сейфы для хранения небезопасных 
веществ, резервуары, специализиро-
ванные склады-хранилища (для ово-
щей, фруктов, склады-холодильники 
с машинным охлаждением); склады 
с фиксированным климатическим ре-
жимом. На складах обычно создают 
все необходимые условия для хране-
ния товаров с учетом их физико-хими-
ческих свойств.

В зависимости от конструкции или 
вида складских зданий и сооружений, 
различают закрытые, полузакрытые 
(площадки под навесом) и открытые 
склады. По масштабам деятельности 
и месту расположения они бывают рес-
публиканские, региональные, местные, 
центральные, прицеховые, участковые.

Также склады могут различаться 
по форме собственности, площади 
хранения, наличию внешних транс-

До сих пор не существует единой классификации складских помещений, структурирующей комплексную конфигурацию объекта, принятой 
в качестве эталона всеми игроками рынка складской недвижимости.  
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портных связей, технической осна-
щенности или уровню механизации, 
обеспечению таможенных режимов, 
степени огнеупорности, по отношению 
к областям логистики, функционально-
му назначению, классности. 

Классификации складов легко 
найти, но их характеристики могут 
включать в себя сочетание несколь-
ких признаков. Проектируя складские 
объекты, необходимо также учитывать 
топологию, при разработке которой 
необходимо понимать, что данная 
система должна быть тесно связана 
с бизнес-процессами и коррелировать 
с реальной конъюнктурой товаропо-
тока. Грамотный подход к построению 
топологии позволяет максимально 
эффективно использовать ресурсы 
самого склада [9]. При этом даже все-
знающий Интернет не всегда может 
подсказать, какой конкретно склад ну-
жен в той или иной ситуации, и какой 
должна быть его топология. Такой вы-
вод можно сделать только в индивиду-
альном порядке после экономических 
расчетов и с учетом конкретной специ-
фики бизнеса.

Иногда требуется точно классифи-
цировать многопрофильные группы 
складских объектов, например, логис-
тические комплексы или нетипичные 
специализированные и другие специ-
фические складские помещения.

По экспертным оценкам, из всех 
существующих вариантов самой рас-
пространенной представляется версия 
классификатора складской недвижи-
мости, предложенная лондонской кон-
салтинговой компанией Knight Frank 
[10, 11] и шведской компанией Swiss 
Realty Group, а также отечественная 
разработка группы РМС, учитывающая 
требования российских покупателей 
и арендаторов и особенности различ-
ных регионов нашей страны. 

Наибольшую известность полу-
чила классификация, основанная на 
технических или конструктивных 
особенностях, параметрах площадей, 
развитости инфраструктуры (техни-
ческие и инженерные системы), тер-
ритории, транспортной доступности, 
управлении объектом и услугах для 
арендаторов. Сейчас чаще всего раз-
личают складские помещения по 
классам A, B, C, D [2, 11, 12]. Однако 
эти системы классификации имеют 
многочисленные несоответствия и 
носят достаточно условный характер. 
В России утвержденной классифика-
ции складских помещений также не 
существует.

По нашему мнению, общепринятая 
классификация Knight Frank и Swiss 
Realty Group (A, B, C, D) не полностью 
отражает разновидности складов. 

Попробуем классифицировать сле-
дующий склад в международном ло-
гистическом центре.

Новое одноэтажное складское зда-
ние прямоугольной формы, из легких 
металлоконструкций с шагом колонн 
12 м, ровный бетонный пол с анти-
пылевым покрытием. Высота потол-
ков 14 м, стеллажное оборудование\– 
7 ярусов. Регулируемый температур-
ный режим.

Пожарная и охранная сигнализа-
ции, система видеонаблюдения, вен-
тиляция, доковые ворота, доклевел-
леры – погрузочные площадки с ре-
гулировкой высоты. На прилегающей 
территории логистического центра 
имеются площадки для отстоя транс-
порта и парковки. Имеются офисные, 
вспомогательные, подсобные и другие 
помещения. На территорию заходит 
ж/д ветка и автомобильный транспорт. 
Охрана круглосуточная.

Без труда классифицируем склад 
класса А, и это все – никакой дополни-
тельной информации больше извлечь 
невозможно. 

Но как классифицировать, напри-
мер, следующее сооружение? 

Специализированный склад хране-
ния биоматериалов при Медицинском 
научно-исследовательском институ-
те (НИИ).  Современное заглубленное 
помещение с высотой потолков 4 м, 
7 ярусов хранения. Пол с антипыле-
вым покрытием, буферные зоны до-
ступа, стерильная зона хранилища, 
многоуровневая регулировка темпе-
ратурного режима на каждом ярусе 
хранения, полная автоматизация всех 
складских процессов специальным 
роботизированным оборудованием. 
Доковые ворота, оборудованные док-
шелтерами – герметизаторами про-
ема, доклевеллерами – площадками 
с регулировкой высоты и перегрузоч-
ными тамбурами.

Охрана объекта усиленная круг-
лосуточная, с видеонаблюдением 
и другими специальными возможно-
стями. Имеются площадки для отстоя 
и маневрирования большегрузных 
автомобилей, пожарная сигнализация 
и система пожаротушения, офисные, 
вспомогательные, подсобные и другие 
помещения. На территорию заходит 
ж/д ветка и автомобильный транспорт.

Итак, если помещение расположе-
но в подвале и располагает высотой 

потолков 4 м, то по всем признакам 
это склад класса D, а если не упоми-
нать эти параметры, то можно предпо-
ложить, что это склад класса А+.

Так как же все-таки классифициро-
вать подобные сооружения?

Вот еще пример. Открытая площад-
ка для хранения контейнеров, полно-
стью автоматизированная с крана-
ми-роботами, охраной, офисами, ж/д 
и автоподходами, морскими прича-
лами и даже вертолетной площадкой. 
Это склад какого типа? Если А, то где 
здесь потолки и колонны? Или это во-
обще не склад, потому что он не опре-
деляется классификацией A, B, C, D? 

А как классифицировать тамо-
женный открытый склад временно-
го хранения (СВХ) или огороженную 
площадку для хранения горюче-сма-
зочных материалов? Там тоже в пол-
ном объеме оказываются типичные 
складские услуги. 

Таким образом, мы видим, что до 
сих пор не существует единой класси-
фикации складских помещений, струк-
турирующей комплексную конфигу-
рацию объекта, принятой в качестве 
эталона всеми игроками рынка склад-
ской недвижимости. 

Есть еще один «провал» в суще-
ствующей классификации. Если при 
бизнес-планировании для расчета 
инвестиционных и финансовых по-
токов нужно классифицировать объ-
ект со всеми его бизнес-связями и 
логистическими процессами еще до 
постройки, то для этой задачи со-
вершенно невозможно использовать 
классификацию A, B, C, D. Кроме того, 
она не отражает такой важный ключе-
вой параметр: открытый это склад или 
закрытый. 

Вместе с тем хотелось бы про-
сто прочитать название «Резервный 
склад горюче-смазочных материалов 
(ГСМ) при автобазе № 6» и сразу по-
нять его существующие финансовые 
источники содержания, особенности 
строения, стратегическое стремление 
к расширению или оптимизации услуг, 
бизнес-связи, уровень сервиса и дру-
гие особенности. Разве это возможно? 
Возможно! 

Предлагаемая авторами классифи-
кация складов называется «ДэлCин» 
и построена по принципу параллель-
ных уровней (табл. 1):

1. Технология хранения.
2. Функциональное назначение.
3. Категория сервиса. 
Каждый уровень характеризует не 

только технические параметры склада, 
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но и подразумевает его финансовые 
и функциональные особенности. Рас-
смотрим их подробнее.

1. По технологии хранения

Определяем два типа технологии 
хранения. Открытое хранение – это 
открытая огороженная или неогоро-
женная, охраняемая или неохраняе-
мая площадка для хранения матери-
альных ценностей. Например, любая 
уличная площадка, где длительное 
время размещаются емкости с ГСМ – 
это склад открытого хранения, по-
падающий под все нормы и правила 
размещения склада горючих и взры-
воопасных материалов. Иногда склад-
ские площадки находятся под навесом 
и в некоторых классификациях [2] 
обозначаются как полузакрытые, при 
этом хранение остается практически 
открытым, так как груз, частично защи-
щенный от осадков сверху, все равно 
взаимодействует с окружающей атмос-
ферой через свободный боковой до-
ступ. Мы считаем, что в данном случае 
при отсутствии полностью закрытого со 
всех сторон контура, хранение все рав-
но остается открытым. В данном случае 
«полузакрытость» вносит путаницу, так 
как не понятно, что является определе-
нием «полузакрытости» склада (только 
навес?). А если у склада навес и одна 

подпорная стена, то он еще «полуза-
крыт» или уже полностью обеспечи-
вает закрытое хранение? Или если 
у него три стены и навес, то это уже 
склад закрытого хранения? Если да, то 
как объяснить взаимодействие груза 
с атмосферой через незакрытую сте-
ной часть площадки? По нашему мне-
нию, в случае отсутствия полностью за-
крытого контура и происходит прямое 
взаимодействие товара с атмосферой, 
и склад остается открытым.

Склад закрытого хранения – это по-
мещение, здание, сооружение с пол-
ностью закрытым контуром без пря-
мого взаимодействия хранимого груза 
с атмосферой: ангар, зал, комната или 
другое охраняемое или неохраняемое 
помещение для хранения материаль-
ных ценностей. Например, комната, 
где лежат швабры и ветошь для убор-
ки помещений, является складом за-
крытого хранения.

2.!По функциональному 
назначению

Коммерческие (B2C, бизнес для кли-
ента) – это складские помещения 
и комплексы помещений, которые слу-
жат бизнес-инструментом для полу-
чения доходов от клиентов. Это логис-
тические центры, коммерческие базы 
и склады всех уровней и типов сер-

виса. Такой склад или комплекс фор-
мирует свой текущий бюджет за счет 
коммерческих услуг, оказываемых 
клиентам. Соответственно они и опла-
чивают содержание этого логистиче-
ского объекта. В своем стратегическом 
развитии такой коммерческий объект 
стремится к максимальному расшире-
нию количества рентабельных и высо-
кодоходных услуг.

При проектировании такого скла-
да или комплекса всегда желательно 
оставлять некий запас-резерв для раз-
вития по площадям, оборудованию, 
инженерным коммуникациям и про-
чим ресурсам не менее чем на 30% 
с учетом будущего роста бизнеса. 

При инвестиционном бизнес-пла-
нировании заранее необходимо опре-
делиться с будущей клиентской базой 
и тщательно проработать маркетинго-
вую составляющую, обращая особое 
внимание на конкурентов и востребо-
ванность услуг. Например, логистиче-
ский комплекс общего пользования – 
типичный коммерческий складской 
объект со всеми вышеперечисленны-
ми признаками.

Вспомогательные (B2B, бизнес для 
бизнеса) – это все производственные, 
основные, промежуточные складские 
помещения любой величины и каче-
ства сервиса, которые регулируют вну-
трипроизводственные логистические 

Таблица 1. 
Классификация складов
Источник: составлено авторами

1. По технологии хранения

Название Особенности Название Особенности

Открытое 
хранение

Открытая огороженная / неогороженная, 
охраняемая / неохраняемая площадка для 
хранения материальных ценностей

Закрытое хранение Полностью закрытый ангар, зал, 
комната или другое охраняемое / 
неохраняемое помещение для 
хранения материальных ценностей

2. Функциональное назначение 

Коммерческие 
В2С

Логистические центры, коммерческие базы 
и склады всех уровней типов и сервиса

Вспомогательные
В2В

 Все производственные, основные, 
промежуточные

Содержание – 
доходы от услуг

Основные и дополнительные функции и 
услуги максимально развиты

Содержание –
утвержденный бюджет 

Дополнительные функции и услуги 
отсутствуют, основные максимально 
сокращены и оптимизированы

3. Категория сервиса

Услуги А, B, C, D Для всех видов и типов складов
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процессы всех уровней и масштаба. 
Например, склад комплектов запча-
стей для центрального сборочного 
конвейера на автозаводе или скла-
ды гипермаркета являются типичным
и вспомогательными складами для ос-
новных объектов.

Такие склады содержатся главным 
производством или торговой ком-
панией за счет выделяемого, строго 
ограниченного бюджета. При этом ко-
личество услуг и функций склада стре-
мится к максимальной оптимизации 
и сжатию. Проще говоря, в стратегиче-
ской перспективе остаются только те 
единичные складские услуги, которые 
нужны хозяину, причем безразлично, 
рентабельны они или нет. 

При инвестиционном планирова-
нии такого объекта незачем углуб-
ляться в конкурентное окружение 
и маркетинговые тонкости. Зато следу-
ет тщательно проработать производ-
ственную необходимость и затратную 
нагрузку на строительство объекта для 
финансирующей компании.

3. Категория сервиса

Для всех типов складских конструк-
ций и категорий она будет одинако-
вой и схожей с классификацией A, B, 
C, D. Тут все известно, описано и понят-
но из общепринятой классификации. 
Мы лишь уберем требования к здани-
ям и получим классификацию сервиса 
на любом типе склада. Так, максималь-
ная автоматизация процессов соот-
ветствует сервису А и соответственно 
ручной труд будет классифицирован 
как класс D.

По методике «ДэлCин» можно клас-
сифицировать любой объект, предна-
значенный для хранения материаль-
ных ценностей: даже клад, зарытый 
под деревом много лет назад, или 
подсобное помещение технички, где 
она хранит швабры и тряпки, не то 
что логистические центры различных 
уровней. 

Попробуем классифицировать вы-
шеперечисленные склады по данной 
методике. 

Итак, что можно сказать о первом 
складе? В международном логисти-
ческом центре новое одноэтажное 
складское здание прямоугольной 
формы с шагом колонн 12 м, с ровным 
бетонным полом, антипылевым по-
крытием и другими вышеозначенны-
ми параметрами.

По классификации «ДэлCин» это 
склад закрытого хранения, коммер-

ческий, с бюджетом, формируемым 
из доходов от клиентов, поэтому при 
планировании размещения такого 
объекта мы усиленно прорабатываем 
все коммерческие аспекты бизнеса. 
Категория сервиса класса А предус-
матривает максимальную автоматиза-
цию складских процессов и наличие 
железнодорожных и автомобильных 
подходов заданной пропускной спо-
собности.

Но это легко, а что же мы скажем 
о втором примере с медицинским 
складом для НИИ?

Мы помним, что это современное 
заглубленное помещение, с высо-
той потолков 4 м, 7 ярусами хране-
ния, оснащенное по высшему уровню 
складских технологий и оборудования, 
с усиленной охраной, имеющее же-
лезнодорожный и автомобильный 
подходы. 

И что же мы получаем по класси-
фикации «ДэлCин»?

Специализированный склад заглуб-
ленного расположения, закрытого 
хранения, вспомогательный для ме-
дицинского НИИ. Содержание объекта 
происходит из бюджета НИИ, поэтому 
объект стремится к оптимизации ус-
луг и сокращению невостребованных 
основным заказчиком операций. При 
проектировании такого склада четко 
определяем и соблюдаем параметры 
требований заказчика и устанавлива-
ем сервис на уровне класса А+. 

Таким образом, роботизирован-
ная контейнерная площадка в порту 
классифицируется как «коммерческий 
склад открытого хранения с серви-
сом уровня А», а экзотический пример 
с кладом, зарытым под деревом, мож-
но классифицировать как «вспомога-
тельный склад закрытого хранения с 
сервисом услуг D» со всеми вытекаю-
щими заключениями о финансирова-
нии и проектировании.

Таким образом, сравнивая обще-
принятую классификацию складов по 
классам A, B, C, D, можно сделать вы-
вод, что она грубая и не учитывает 
достаточно большое количество зна-
чимых параметров, десятки вариан-
тов технических решений с разными 
технико-экономическими показате-
лями, и в этом смысле методика клас-
сифицирования складов по «ДэлСин» 
гораздо информативнее и точнее. При 
этом выбор наиболее рационального 
варианта возможен только профессио-
налами с применением современных 
методик, научно-технических и инже-
нерных методов.
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